INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

1. Kdo je spravcem Vasich osobnich udaju?

Ing. Markéta Radova, cestovni kancelar, se sidlem Nova Bukova 45, Horni Cerekev 394 03, ICO: 706
57 254, DIC: CZ8057141488 zapsana v ZR na Méstském Ufadé v Pelhfimové ev. ¢. 330402-11094,
(dale jen spravce). Mlzete nas kontaktovat v pracovni dobé pondéli a stfeda 09:00 — 11:00, 12:00 -
17:00, ¢tvrtek a patek 08:00 — 11:00, 12:00 — 14:00 hodin, Utery, sobota a nedéle zavieno. V pracovni
dobé nas téz mizZete kontaktovat telefonicky na telefonnich cislech +0420 565 396 535 nebo +420
605 933 864 nebo e-mailem na adrese info@ckmarketa.cz

2.V jakém rozsahu osobni udaje zpracovavame?

Osobni Udaje jsou zpracovany v rozsahu, v jakém je pfislusny zdkaznik spravci poskytl, a to
v souvislosti s uzavifenim Smlouvy o zajezdu, nebo které spravce zpracovava v souladu s platnymi
smluvnimi predpisy, pravnimi predpisy Ci k pInéni zakonnych povinnosti spravce.

3. Probiha automatické zpracovani Vasich osobnich udaju?

PFi zpracovani osobnich Udaji nedochazi k automatickému rozhodovani a profilovani.

4. Odkud osobni udaje ziskavame?

Osobni Udaje ziskdvame pouze pfimo od zdkaznik( (Smlouvy o zajezdu, registrace a objednavky pres
webové stranky, e-maily, telefon, webové stranky s kontaktnim formulafem, socidlni sité).

5. Jaké kategorie osobnich tudajt zpracovavame?

V ptipadé, Ze mate s nasi CK uzavienou smlouvu o zajezdu zpracovavame nasledujici osobni Udaje:

a) Adresni a identifika¢ni idaje slouZici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci zdkaznika:
jméno, pfijmeni, rodné cislo nebo datum narozeni.

b) Udaje umoZiujici rychly kontakt se zékaznikem: &islo telefonu a jiné podobné nahrazujici
udaje.

c) Udaje umozriujici pisemny kontakt se zakaznikem: e-mailova adresa, kontaktni adresa a jiné
podobné nahrazujici udaje

d) Vyjimecné zvlastni osobni udaje (ZV), které jsou nutné k plnéni smlouvy a které jsou nutné
pro ochranu Zivotné dlleZitych zajmu zédkaznika, ktery k jejich zpracovani dava souhlas:
zdravotni indispozice souvisejici s objednanymi sluzbami.

6. Kdo a jaké osobni udaje zpracovava?

- zaméstnanec spravce v CR a+b+c+d

- delegat a+b+d

- dodavatelské koordinujici a zajistujici sluzby v zahrani¢i  a+b
(incomingovy touroperator, hotel, transferova spolecnost)

Zpracovatelé zajistujici servisni sluzby informacnich technologii spravce osobni udaje zakazniku
nezpracovavaji, ale z titulu svého povéreni k nim nemaji omezeny pfistup (spravce sité, spravce
ucetni sité, spravce cloudu).

Statni aj. organy v rdmci zdkonnych povinnosti stanovenych pfislusSnymi pravnimi pfedpisy osobni
Udaje zakaznik( nezpracovavaji, ale z titulu svého povéreni k nim maji omezeny pfistup na zakladé
oficialniho vyzadani nebo soudniho prikazu.
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7. Budou Vase osobni tdaje predany do zahranici?

S ohledem na povahu nami poskytovanych sluzeb budou Vase osobni Udaje predany do dalsich
¢lenskych statli Evropské unie a do tfetich zemi (tj. zemi mimo Evropskou unii). V pfipadé predani
osobnich Gdaji do zemi mimo Evropskou unii budeme poskytovat osobni Uidaje pouze v nezbytné
nutném rozsahu.

8. Jaky je ucel zpracovani osobnich udaja?

a) jedndani o smluvnim vztahu

b) plnéni Smlouvy o zajezdu

c) ucely obsazené v ramci souhlasu v€. ochrany Zivotné dilezitych zajm( zékaznika

d) plnéni zakonnych povinnosti ze strany spravce

e) opravnéné zajmy CK zasilat obchodni sdéleni a newslettery, pokud zakaznik nevznesl namitku

9. Jakym zpusobem jsou data zpracovana a chranéna?

Zpracovani je provadéno v sidle spravce povérenymi zaméstnanci spravce, pfip. zpracovatelem. Ke
zpracovani dochdzi prostrednictvim vypocetni techniky, popt. i manualnim zplsobem u osobnich
udaja v listinné podobé za dodrZeni vSech bezpecnostnich zasad pro spravu a zpracovani osobnich
udaja.

Za timto ucelem pfrijal spravce technickoorganizacni opatreni k zajisténi ochrany osobnich udaja,
zejména opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim
udajlm, jejich zméng, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosliim, k jejich neoprdvnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich udajli. Veskeré subjekty, kterym mohou byt osobni
udaje zpfistupnény, respektuji pravo zdkaznik(i na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle
platnych pravnich predpisl tykajicich se ochrany osobnich udaja.

10. Po jakou dobu Vase osobni udaje uchovavame?

V souladu se IhGtami uvedenymi v pfislusnych smlouvach, ve spisovém a skarta¢nim radu spravce ¢iv
pFislusnych pravnich pfedpisech jde o dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich
jak ze zdvazkového vztahu, tak i z pfislusnych pravnich predpisu.

Pokud se jedna o osobni Udaje, které zpracovavdame na zakladé pfislusnych ustanoveni vyplyvajicich z
GDPR, tak budou zpracovany po dobu nutnou k poskytnuti sjednané sluzby CK, po dobu nutnou k
prokazani poskytnuti sluzby podle G¢etnich a dariovych predpist prislusnym organtm CR a po dobu
nutnou k ochrané nasich prav v pfipadé v pfipadé Vaseho poruseni smlouvy, ve viech pfipadech viak
vzdy nejméné po dobu, kdy bézi promléeci Ihiita ohledné ptipadnych narokd, at Vasich nebo nasi CK,
plynoucich z uzaviené Smlouvy o zdjezdu nebo v souvislosti s uzavienou Smlouvou o zdjezdu. Délka
promlceci Ihdty je uvedena v ob¢anském zakoniku (zakon ¢.89/2012 Sb.).

11. Jaka jsou Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju?

Pokud jste udélili Va3 souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, mate pravo Vami udéleny souhlas
kdykoliv odvolat. M(zZete tak ucinit pisemné na adresu sidla spravce ¢i e-mailem. V souvislosti s



odvolanim Vaseho souhlasu se zpracovanim Vasich osobnich Gdaji Vas vsak musime informovat, Ze
spravce je i naddle opravnén zpracovavat Vase osobni Udaje, pokud je Ucel zpracovani zaloZen jinym
dlvodem predvidanym GDPR nez je Vas souhlas.

- mate pravo pozadovat pristup k Vasim osobnim tdajim v rozsahu dle ¢l. 15 GBPR

- mate pravo na opravu poskytovanych osobnich udaji dle ¢l. 16 GDPR

- mate pravo poZadovat vymaz Vasich osobnich udajd dle ¢l. 17 GDPR

- mate pravo poZzadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich udajl dle ¢l. 18 GDPR

- mate pravo na prenositelnost Vasich osobnich udajd k jinému spravci dle ¢l.
20 GDPR

- mate pravo podat proti ndm jako spravci Vasich osobnich tidajd stiznost u Uradu pro
ochranu osobnich Udaji www.uoou.cz.

Pokud se rozhodnete néktera z vyse uvedenych prav vyuzit, mame povinnost ovérit, zdali o vykon
prav zadda osoba, které se nami zpracované osobni Udaje tykaji.

12. Pouceni

Spravce zpracovava udaje zakonnym zplsobem, kdy zpracovani osobnich Gdajd nevyzaduje souhlas
zakaznika a pripadné zpracovava osobni Gdaje na zakladé udéleného souhlasu.

Spravce muze bez souhlasu zakaznika zpracovavat osobni Gdaje, pokud: (GDPR, ¢l. 6 odst. 1)

- zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je zakaznik, nebo
pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost zakaznika

- zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje

- zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné dilezitych zajmu zédkaznika nebo jiné
fyzické osoby

- zpracovani je nezbytné pro splnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi
vykonu verejné moci, kterym je povéren spravce

- zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajma pfislusného spravce i treti
strany, kromé pripadd, kdy pred témito zajmy maji prednost zajmy nebo zakladni
prava a svobody zakaznika vyZzadujici ochranu osobnich udaju

Souhlas zakaznika se zpracovanim osobnich Udajl je omezen konkrétnim ucelem, pro ktery byl
zdkaznikem udélen.
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